
 



Ten dienste van 
Woonwagenbewoners, Sinti en Roma in de samenleving 
 
Een halve eeuw geleden kenden we in Nederland een speciale pastorale zorg 

voor woonwagenbewoners, Sinti en Roma. Het was in de tijd dat er nog vol-

doende priesters, paters en religieuzen ter beschikking waren. In die catego-

riale zorgtijd verleenden het bijzondere maatschappelijke werk, het onder-

wijs en het welzijnswerk optimaal diensten aan deze bevolkingsgroepen die 

kampten met achterstanden op het gebied van onderwijs, wonen, werk en 

welzijn. In de afgelopen vijfendertig jaar, sinds de woonwagenwet van 1978 

die inhield dat de grote woonwagencentra moesten worden gedeconcen-

treerd, vonden er zowel maatschappelijk als kerkelijk veranderingen plaats, 

waarbij de pastorale zorg zo goed en zo kwaad werd vervangen door het 

reguliere parochiepastoraat. Sinds de opheffing van deze wet in 1999 bestaat 

er helemaal geen categoriaal werk meer, ook niet in het pastoraat.  

 

De weg vinden 

In onze huidige tijd worden alle woonwagenbewoners, Sinti en Roma, ook 

diegenen die in een achterstandspositie verkeren of zich met moeite staande 

kunnen houden, geacht hun weg door het woud van wetten en regels in de 

Nederlandse Kerk en sedentaire samenleving zelfstandig te vinden. Het 

doelgroepenbeleid is opgeheven, ieder krijgt een gelijke behandeling. Dat is 

mooi voor de mensen die zelf oplossingen voor hun problemen vinden, maar 

zij die de weg kwijt zijn of het spoor bijster, zijn minder goed af. De be-

leidsmakers houden er vaak geen rekening mee dat achterstanden zo groot 

kunnen zijn dat er een grote kloof gaapt tussen de dienstverlener en de cliënt, 

met versterking van vooroordelen, miscommunicatie en afstandsvergroting 

tot gevolg.  

 

Werken van barmhartigheid 

De nieuwe uitgave van het PWN Ten dienste van Woonwagenbewoners, 

Sinti en Roma in de samenleving wil een inzicht geven in de aandacht en 

diaconale hulp voor juist deze mensen die in de hedendaagse samenleving 

vastlopen en zelf onvoldoende mogelijkheden zien om ‘over de rand van de 

put’ te kijken. De brochure benadrukt in het eerste hoofdstuk, naast een 

algemene korte geschiedkundige beschrijving, vooral de inzet van de vroe-

gere aalmoezeniers, religieuzen, pastores, contactpersonen en vrijwilligers 

in hun specifieke werk als bemiddelaars, als zogenoemde intermediairs. 

Aan de hand van de zeven lichamelijke en de zeven geestelijke werken van 

barmhartigheid wordt in het tweede hoofdstuk door middel van persoonlijke 

verhalen en ervaringen een inkijk gegeven in de veelzijdige inzet van man-

nen en vrouwen die zich ten dienste stellen van de noodlijdende woonwa-

genbewoners, Sinti en Roma.  

 

Voor dit werk zijn contactpersonen, intermediairs, nodig  
met een speciaal charisma,  

voldoende deskundigheid, ervaring en inlevingsvermogen 
 

Het doel van deze brochure is dan ook aandacht te vragen voor een dienst-

verlening tussen groepen mensen in de dagelijkse omgang met elkaar. Brug-

genbouwers tussen twee werelden. Voor dit werk zijn contactpersonen, in-

termediairs, nodig met een speciaal charisma, voldoende deskundigheid, 

ervaring en inlevingsvermogen. De intermediair heeft specifiek een contact-

functie en vervult een brugfunctie tussen de bevolkingsgroepen, instellingen 

en instanties. Hij staat tussen de woonwagenbewoners, Sinti en Roma - die 

in een moeilijke positie verkeren - en de burgersamenleving in, met als doel 

het tij voor de sociaalzwakkeren te keren, zodat zij weer op het juiste spoor 

geraken. De brochure maakt duidelijk dat het van de intermediairs maar ook 

van reguliere arbeidskrachten een soms intensieve en niet altijd even gemak-

kelijke dienstverlenende begeleiding vraagt. Niettemin wordt de hoop uitge-

sproken dat meer contactpersonen zich voor dit buitengewone werk voor 

deze buitengewone mensen beschikbaar willen stellen en dat deze brochure 

hierbij een inspiratie mag zijn.  
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